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PRAVILA I OPĆI UVJETI NAGRADNE IGRE

 »OSVJEŽI SVOJE PODATKE«
OPĆE ODREDBE 

Ova pravila i opći uvjeti odnose se na nagradnu igru “Osvježi svoje podatke” i određuju način 
njenog izvođenja te su javno objavljena na internet stranici Termi Olimia. 

Autentično tumačenje ovih pravila određuje isključivo organizator.

1. članak: ORGANIZATOR NAGRADNE IGRE

Organizator nagradne igre »Osvježi svoje podatke« (u daljnjem tekstu »nagradna igra«) je 
tvrtka Terme Olimia d.d., Zdraviliška cesta 24, 3254 Podčetrtek (u daljnjem tekstu »Terme 
Olimia« odn. »organizator«). 

2. članak: SVRHA NAGRADNE IGRE

Svrha nagradne igre je ažuriranje osobnih podataka u zbirci kontakata tvrtke Terme Olimia.

3. članak: TRAJANJE NAGRADNE IGRE

Nagradna igra traje od 4. 3. 2021. do 4. 4. 2021. Izvlačenje pobjednika odvijat će se 9. 4. 2021. u 
prostorima Termi Olimia.

4. članak: UVJETI ZA SUDJELOVANJE U NAGRADNOJ IGRI

U nagradnoj igri mogu sudjelovati svi punoljetni državljani Europske unije, koji ispunjavaju 
uvjete za sudjelovanje u nagradnoj igri. Kada su ispunjeni uvjeti za sudjelovanje u nagradnoj 
igri sudionici imaju jednake izglede za dobitak nagrade. 

Kupnja ili posjet u Termama Olimia nije uvjet za sudjelovanje u nagradnoj igri.

U nagradnoj igri jedna osoba može sudjelovati samo jedan put.

U nagradnoj igri može sudjelovati svaki pojedinac koji je do uključujući 3. 3. 2021. bio upisan u 
zbirku kontakata organizatora i koji je u obliku e-novosti primio poziv za akciju »Osvježi svoje 
podatke«.

Osobama koje su zaposlene kod organizatora nagradne igre nije dopušteno sudjelovati u 
nagradnoj igri.  

5. članak:  NAČIN SUDJELOVANJA I TIJEK NAGRADNE IGRE

Sudionik u nagradnoj igri sudjeluje na način da u primljenom pozivu klikom otvori link do 
internet stranice na kojoj se registrira, ispuni osobne podatke, suglasnost za obavještavanje 
kao i status članstva u klubu pogodnosti Termi Olimia »Wellcard klub«.
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6. članak: ODABIR POBJEDNIKA I IZVLAČENJE

Izvlačenje nije javno i odvija se u prostorima Termi Olimia d.d., Zdraviliška cesta 24, 3254 
Podčetrtek. Komisija se sastoji od tri člana. Izvlačenje je nasumično i izvodi se u programu za 
automatsko izvlačenje. Organizator će 9. 4. 2021. izvesti izvlačenje među onim kontaktima koji 
sukladno ovim pravilima imaju pravo na sudjelovanje u nagradnoj igri. 

Popis izvučenih dobitnika biti će potpisan od strane komisije i objavljen u zapisniku nagradne 
igre »Osvježi svoje podatke«.  Zapisnik će biti sastavljen u jednom primjerku i pohranjen na 
sjedištu organizatora godinu dana od datuma zapisa. 

7. članak: NAGRADNI FOND

Organizator će podijeliti slijedeće nagrade:

3x Vikend paket za 2 osobe u Termama Olimia, nagrada vrijedi do 24. 12. 2021.

3x besplatan ulaz u Wellness Orhidelia, nagrada vrijedi do 24. 12. 2021.

3x besplatan ulaz u Family Wellness Termalija, nagrada vrijedi do 24. 12. 2021.

3x kupaći ogrtač Termi Olimia

Organizator će u nagradnoj igri podijeliti ukupno dvanaest (12) nagrada. Sudionik u nagradnoj 
igri može dobiti samo jednu nagradu. 

Nagradu nije moguće zamijeniti niti zahtijevati njenu novčanu protuvrijednost. Nagradu nije 
moguće prenijeti na treću osobu.

8. članak: OBAVJEŠTAVANJE I PREUZIMANJE NAGRADA

Popis svih dobitnika biti će objavljen na internet stranici Termi Olimia. Dobitnici će o osvojenoj 
nagradi biti obaviješteni putem e-pošte najkasnije u roku od sedam (7) radnih dana nakon 
završetka izvlačenja.  Sretni dobitnici Vikend paketa za 2 osobe će biti pozvani da u roku od 
sedam (7) radnih dana organizatoru pošalju svoj osobni identifikacijski broj (OIB) u svrhu 
prijave i plaćanja predujma poreza na dohodak. 

Dobitnik koji ne pošalje podatke u iznad određenom roku neće imati pravo na nagradu. 
Dobitniku se nagrada pošalje na adresu koju je naveo prilikom registracije na internet stranici. 

Organizator ne preuzima eventualne troškove koji bi mogli nastati uslijed preuzimanja 
nagrade.

U slučaju da je izvučen dobitnik koji ne ispunjava uvjete za sudjelovanje u nagradnoj igri 
odnosno ne ispunjava uvjete za preuzimanje nagrade, ili je izvođač kod sudionika utvrdio 
nepravilnosti u procesu sudjelovanja, nagrada se ne podijeli. 

OPOREZIVANJE NAGRADA

Nagrada Vikend paket za 2 osobe je predmet oporezivanja. Sudionici u nagradnoj igri se s 
tim pravilima upoznaju s mogućnošću osvajanja nagrade koja je predmet oporezivanja 
sukladno Zakonu o porezu na dohodak. Sudionici su suglasni da su uz poštivanje 2. st. 35. 
članka ZDavP-2  isplatitelju nagrade (organizatoru nagradne igre) dužni proslijediti sljedeće 
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zahtijevane podatke: ime i prezime, adresu stalnog prebivališta, osobni identifikacijski 
broj i poreznu ispostavu, i to najkasnije u roku od sedam (7) radnih dana od dana poslane 
elektroničke obavijesti dobitniku.

U slučaju da dobitnik organizatoru te podatke ne proslijedi u zahtijevanom roku dobitnik 
nema pravo od organizatora zahtijevati izručenje nagrade. Organizator je u tom slučaju 
oslobođen svih obveza koje prema ovim pravilima ima prema dobitniku nagrade. 

Organizator će sukladno važećim zakonskim propisima za primljene nagrade dobitnicima 
obračunati i uplatiti predujam poreza na dohodak. Druge eventualne porezne obveze ili bilo 
kakve druge troškove koji su povezani s nagradom (kao npr. troškovi preuzimanja nagrade, 
prijevoza i sl.) pokriva dobitnik sam.

ZAŠTITA OSOBNIH PODATAKA

Sudjelovanjem u nagradnoj igri sudionik organizatoru, kao upravitelju zbirkom osobnih 
podataka, dopušta da prikuplja i obrađuje njegove osobne podatke u svrhu: 

- izvođenja nagradne igre sukladno ovim općim uvjetima,

- obavještavanja dobitnika sukladno ovim uvjetima,

- objave dobitnika sukladno ovim općim uvjetima,

Upravitelj će prikupljene podatke štititi sukladno važećim zakonskim propisima na području 
zaštite osobnih podataka i sukladno svojim unutarnjim aktima, donesenim na osnovi važećih 
zakonskih propisa. Upravitelj prikupljene podatke ni u kom slučaju neće proslijediti ili otkriti 
trećim osobama.

Sudionik ima pravo zahtijevati popravak, brisanje osobnih podataka ili ograničenje obrade. 
Sudionik može podnijeti pritužbu na obradu osobnih podataka, a priznaje mu se i pravo na 
prenosivost podataka. U vezi s obradom osobnih podataka ili u slučaju sumnje na kršenje 
prava sudionika odnosno u slučaju sumnje na kršenje odredbi Opće uredbe EU o zaštiti 
podataka i Zakona o zaštiti osobnih podataka sudionik ima pravo podnijeti pritužbu kod 
nadzornog tijela. 

Sva pitanja u vezi s nagradnom igrom pošaljite na e-adresu marketing@terme-olimia.com.

ODGOVORNOST ORGANIZATORA

Sudionici u nagradnoj igri sudjeluju na vlastitu odgovornost. 

Organizator ne odgovara za eventualnu štetu koja proizlazi iz nagrada. Organizator ne 
preuzima odgovornost za bilo kakve neželjene posljedice koje bi sudionik i/ili bilo koja treća 
osoba mogla imati zbog sudjelovanja u nagradnoj igri ili zbog korištenja nagrade. Organizator 
ne preuzima nikakvu odgovornost u slučaju kašnjenja, gubitka ili oštećenja poštanskih pošiljki 
ili elektroničkih poruka (posebno onih koje se odnose na slanje i primanje nagrada), do kojih 
može doći neovisno o organizatoru.

Organizator ne preuzima nikakvu odgovornost u slučaju neispravnog djelovanja interneta, 
telefonskih linija ili ostalih uređaja koji omogućavaju izvođenje nagradne igre. Isto tako 
organizator nije odgovoran za eventualne tehničke pogreške, povezane s djelovanjem mreže.  

Organizator ne preuzima odgovornost za zarazu računalnim virusom ili za upad treće osobe 
u računalo sudionika igre te za posljedice povezivanja sudionika u mrežu putem internet 
stranice. Organizator nije odgovoran za bilo kakvu štetu koja je prouzrokovana sudioniku, 
na njegovoj računalnoj opremi, pametnom telefonu ili podacima koji su pohranjeni na tim 
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uređajima, kao ni za osobne i profesionalne posljedice koje bi sudionici zbog toga mogli imati. 

U izvanrednom slučaju prijevremenog prekidanja nagradne igre zbog razloga koji nisu u 
njegovoj moći (viša sila i sl.) organizator zadržava pravo da nagrade podijeli onima koji su u 
nagradnoj igri sudjelovali do trenutka prekida ili na nagradnu igru, bez ikakvih obveza do 
sudionika, ne završi odnosno prekine je. 

O tome sudionike mora obavijestiti putem e-pošte i objave na internet stranici. U navedenim 
slučajevima organizator ne odgovara na eventualnu nastalu štetu.

ISKLJUČENJE IZ NAGRADNE IGRE

U slučaju kršenja navedenih pravila nagradne igre organizator zadržava pravo da prekršitelje 
iz nagradne igre isključi bez prethodnog upozorenja.

Također će biti isključene osobe koje prilikom sudjelovanja u nagradnoj igri budu koristile 
nezakonite alate (npr. hackertools, viruse, Trojance itd.) ili na neki drugi način sticale koristi 
pomoću manipulacije (npr. jedna fizička osoba s više registriranih profila).

RJEŠAVANJE SPOROVA

Sve pritužbe u vezi s nagradnom igrom rješava Organizator. Organizator se obavezuje da će 
utemeljene pritužbe ukloniti u najkraćem mogućem roku i o tome obavijestiti pritužitelja. 
Za sve eventualne sporove u vezi s ovom nagradnom igrom, koje ne bude moguće riješiti 
sporazumno, nadležan je sud u Celju.

KONAČNE ODREDBE

Pravila nagradne igre vrijede od 4. 3. 2021. Za vrijeme trajanja nagradne pravila su dostupna 
na internet stranici Termi Olimia. Organizator nagradne igre zadržava pravo na izmjenu i 
dopunjavanje ovih uvjeta i obvezuje se da će prilikom svake izmjene ili dopunjavanja istih 
dopunjene uvjete objaviti na internet stranici Termi Olimia.

U Podčetrtku, dana 1. 3. 2021.

Organizator

Terme Olimia


